CODEDUC

RESOLUCION N2 288/2014
02 de diciembre de 2014

VISTOS:

La ley 19.886 de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro v Prestacidn de Servicios y su
Reglamento; el Procedimiento de Compras de esta Corporacién de fecha 15 de diciembre de 2009; el
Memorandum N° 262 de 03 de diciembre de 2014, del Departamento de Adquisiciones de esta
Corporacidn y, las facultades generales de administracidn de la Gerencia General de la Corporacién
Municipal de Servicios y Desarrollo de Maipu.

CONSIDERANDO:

1) Que, mediante Memordndum N*262/2014, de fecha 03 de diciembre de 2014, el Departamento
de Adquisiciones solicita resolucion de gerencia que autorice la contratacién directa, del Sistema de
Gestion documental y Flujo de documentales para ser utilizada por la Casa Central y los EstablecimientoS
educacionales de esta Corporacién,

2) Que, al Memordndum N°262 sefalado en el numeral precedente, se acompafia solicitud de
compra en la cual se precisa que esta contratacidn se encuentra considerada dentro del financiamiento
FAEP, letra F) como “Adquisicién o instalacién de tecnologias en establecimientos educacionales
municipales, INICIATIVA N"3: Adquisicion de software, licencias, accesos a plataformas para el
fortalecimiento del proceso educativo. Implementacidn del Sistema de Gestidon Documental Docu Red
con work flow para los Establecimientos Educacionales CODEDUC.

3) Que, a la solicitud de compra se acompafia Propuesta de Tecnologias de Informacidn ALNITI 5.A.
por la suma de 117.- Unidades de Fomento Exento de IV.A. sugiriendo el Departamento de
Adquisiciones la contratacién de dicha empresa.

4) Que, la Ley N? 19.886 en su articulo 82, letra g), prescribe que: “procederd la licitacion privada o
el trato o contratacién directa cuando, por la naturaleza de la negociacién, existan circunstancias o
caracteristicas del contrato que hagan del todo indispensable acudir al trato o contratacién directa,
segun los criterios o casos que sefiala el Reglamento de esta Ley”.

5) Que, el articulo 10 del Reglamento de la citada ley sefiala que “La licitacién privada o el trato o
contratacién directa proceden, con caridcter de excepcional, en las siguientes circunstancias N2 7:
Cuando por la naturaleza de la negociacidn existan circunstancias del contrato que hagan del todo
indispensable acudir al trato o contratacién directa, de acuerdo a los casos y criterios que se sefialan a
continuacidn: letra j) Cuando el costo de evaluacién de las ofertas, desde el punto de vista financiero o
de utilizacién de recursos humanos, resulta desproporcionado en relacién al monto de la contratacién y
ésta no supera las 100 Unidades Tributarias Mensuales.

6) Que, la gestion documental y flujos de documentos es una herramienta necesaria que permitira
un adecuado archivo, plazos para su tramitacién dentro de las diferentes instancias y unidades internas
de la Corporacién, determinando el tiempo que los documentos deben guardarse, vy asegurar la
conservacion indefinida de los documentos mds valiosos, aplicando principios de racionalizacién y
economia en la gestién de los procesos administrativos, atributos y requisitos que “Tecnologias de
Informacién ALNITI S.A.”, ofrece en su propuesta la que incluye realizar las actividades de consultoria
capacitaciones y soporte técnico y actualizacién de la versidn, resultando desproporcionado someter
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COREDUC
esta contratacion al régimen de la licitacién publicacién considerando el valor anual del servicio el cual
no supera las 100 Unidades Tributarias Mensuales.

RESUELVO:

1.- Procédase a la contratacién directa de "TECNOLOGIAS DE INFORMACION ALNITI S.A.”, RUT
96.877.210-4, domiciliada en Av. Nueva Providencia N* 2330, Oficina 22, comuna de Providencia, para la
adquisicién del Sistema de Gestion Documental Docured y Flujos documentales, por un monto de 117
Unidades de Fomento, (Ciento diecisiete Unidades de Fomento), Exento de IVA, el cual se habilitard en
un plazo no superior a los 22 dias hébiles, una vez emitida la respectiva orden de compra.

2.- El objeto del contrato es la adquisicion del Sistema de Gestién Documental Docured y Flujos
documentales, lo cual implica los servicios de consultoria (Definicién de la configuracion, perfiles de
usuarios, carpetas virtuales, fichas por tipo de documento, distribucién de permisos, etc), Disefio y
creacion de un par de workflows, marcha blanca, capacitaciones a los administradores y personal TI,
usuarios internos de la Corporacién, Secretarias y Directores de Establecimientos Educacionales, Soporte
técnico y actualizacidon de la version, segun la propuesta presentada por “TECNOLOGIAS DE
INFORMACION ALNITI S.A.”.

3.- Corresponderd al Departamento de Planificacién y Gestion, representado por dofia Teresa Herrera
Osses, asumir las funciones de Unidad Técnica, |a cual debera supervisar la oportuna, integra y correcta
entrega de los servicios que se cantratan.

4.- Déjese establecido que esta adquisicidn se realizard con fondos F.A.E.P. 2014,

5.- Esta resolucion deberd publicarse en el portal de chile compra, dando cumplimiento a todas las
formalidades del caso.

SECRETARIO GENERAL
CORPORACION MUNICIPAL DE SERVICIDS.Y DESARROLLO DE MAIPU
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MEMORANDUM N° 262/2014

MAT.: Confeccion de Resolucién.

DE :JENIFFER VILLARROEL DAROCH
ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

A : VIVIANA MARTINEZ ROJAS
JEFA DE DEPARTAMENTO DE JURIDICO

FECHA: Maipu, 03 de Diciembre del 2014 ot

Estimada.

Se solicita confeccionar resolucién por Trato Directo en referencia al Reglamento Art, 10,
N®7) letra j) "Cuando el costo de evaluacion de las ofertas, desde el punto de vista
financiero o de utilizacion de recursos humanos, resulta desproporcionado en relacién al
Monto de la contratacién.”

Lo anterior, para la adquisicion de Sistema de gestion documental Docured vy flujos
documentales Proveedor: Tecnologias de Informacion Alniti S.A. Rut: 96.877.210-4
Direccién: Avda. Nueva Providencia N° 2330 of. 22 Comuna de Providencia. El valor
del servicio $ 117 UF exento de impuestos. Sera unidad técnica el Departamento
Planificacion y Gestion representado por Teresa Herrera. Para lo cual se adjuntan las

siguientes copias de antecedentes:

1. Cotizacion de proveedor
2. Solicitud de Pedido
3. Antecedentes del Proveedor

Para tu conocimiento y fines pertinentes.
Agradeciendo tu atencién, se despide muy cordialmente,

m,gi?.tamFFl; RROEL D.

ENCARGADA EPTO. ADQUISICIONES
( CODEDUC
Paefjvd
Distribucian:
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LTS

PROPUESTA:

En relacion al proyecto de gestion documental y flujos de documentos (workflows), que se
desea implementar en la Corporacién, utilizando el sistema DocuRed, Alniti propone
realizar las siguientes actividades:

a. Consultoria: Se hara una consultoria para apoyar al encargado del sistema DocuRed de

Codeduc, en:

= Definicion de la configuracién, perfiles de usuarios, carpetas virtuales, fichas por
tipo de documento, distribucion de permisos, etc.

= Diserio y creacion de un par de workflows a definir (p.ej. Fondos por Rendir y
Gestion de Compras).

= Marcha Blanca: Se dard asistencia durante el primer mes de marcha blanca. Esta
asistencia consiste en respuesta telefonica, email y/o presencial, 8x5, a
requerimientos del Administrador del sistema. También incluye visitas preventivas
de apoyo vy reforzamiento

b. Capacitaciones: Se haran las siguientes capacitaciones:;
e Administradores y personal de TI.
s Usuarios internos de la Corporacion.
= Secretarias y Directores de Establecimientos Educacionales.

c. Soporte Técnico y actualizacion de Versién: Se entregard soporte técnico a la
aplicacién, con las siguientes caracteristicas:

* Soporte telefonico y via Internet para resolver consultas y problemas
operativos.

e Resolucién inmediata de problemas detectados en la aplicacion. Envio e
instalacion de Patch Level.

= Actualizacién a nuevas Versiones.

e Atencion preferente en el sitio y a costo rebajado, en el caso de problemas
operativos que no sean causados por la aplicacién.

Para hacer efectivo este contrato de soporte, se debe tener la Gltima version de
DocuRed instalada, por lo que se hace necesario hacer un upgrade del sistema.

REQUERIMIENTOS:

Para el correcto desarrollo e implementacion de esta propuesta, se requiere en forma
especifica, que Codeduc proporcione lo siguiente:

e Conexion remota al Servidor y a un PC Cliente para implementacién y el soporte
técnico.

e Auditorio con proyector y PC con conexion a la red de Codeduc, para las
capacitaciones.

e AV, Providencia 2330 Of, 22 - Santiapo, Chile - Fono: (02) 234 0815
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CARTA GANTT DEL PROYECTO

La carta Gantt tentativa del proyecto es la siguiente y debe ser consensuada con el
personal de Codeduc a cargo de la implementacion:

CODEDUC - Gestién Documental

Dias hibiles

Actividad

1] 2| 3| a| s| 6 7] 8] o 10]11]12] 13] 14] 15] 16] 17] 18] 19] 20] 21] 22

Consultoria
- Revision de configuraciones, Fichas, carpetas, ete,
= Diseno de Dos Workflows
Capacilaciones
- Administrador y personal Tl
= Usuarios Internos
- Secretarias y Directores Establecim, Educacionales
Upgrade de DocuRed a Ultima versian
Recepcion del Sistema
Marcha Blanea

S ——— AV, Providencia 2330 OF, 22 - Santiago, Chile - Fono: (02) 234 0815
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COTIZACION

A continuacion se presentan los precios especiales del proyecto, para los servicios de
digitalizacion y la solucion de Gestion Documental:

SERVICIOS DE CONSULTORIA

Y

Descripcion Valor en UF
Valor por una sola vez, segiin detalle en punto 42,0
anterior.
~ CAPACITACIONES
Des_cripcidn | Valor en UF
Valor por una sola vez, segiln detalle en punto 24,0
anterior.

~ SOPORTE TECNICO:

Descripcidon | Valor en UF

Valor anual 36,0

~ UPGRADE A VERSION ACTUAL DE DOCURED

Descripcion Valor en UF
Valor por una sola vez, segin detalle en punto 15,0
anterior.
TOTAL PRIMERAND .ncmmmsmmmmmmsonmamssmsmuomsass:. WF 117,0

e —— AV, Providencia 2330 Of, 22 - Santiapo, Chile - Fono: (02) 234 0815
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CONDICIONES COMERCIALES:

Todos los valores anteriores son netos y se facturaran con factura Exenta.
La cotizacion tiene una vigencia de 15 dias.

e Los valores expresados en Unidades de Fomento (UF) se pagarin en su
equivalente en pesos, moneda nacional, conforme al valor que registre la
Unidad de Fomento al dia de facturacién. En el evento que se elimine dicha
Unidad de Fomento o deje de reflejar la variacion del indice de precios al
consumidor, ¢l precio estipulado sc expresara en moneda nacional a la fecha
de este evento y se reajustara segin la variacion del citado indice o del que lo
reemplace.

= La facturacion correspondiente a pagos por una sola vez, se realizard en dos
ctapas, el 50% contra la recepcién de la Orden de Compra, y el 50% restante
una vez concluido el proyecto de Implementacion y comenzada la Marcha
Blanca.

® La facturas correspondiente al soporte técnico del primer afio, serd emitida al
comenzar la Marcha Blanca.

e El Cliente contara con tres dias hibiles de plazo para aprobar o rechazar la
factura presentada por ALNITI.

® Plazo de entrega de los servicios: Segln carta Gantt proyecto
Forma de Pago: Pago hasta 30 dias de la facturacién.

= Productos y Servicios puestos en Santiago.

e ey AV, Providencia 2330 OF, 22 - Santiago, Chile - Fone; (02) 234 0815
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Identificacion

RUT Provesdor: 10,077.210-1
Tipe Provendor: Nalural
Razdn Soclal: TECNOLOGIAS DE INFORMACION ALNITI 5 A
Nombre Fantania; Al 5 A
Nacionalidad: Ghilena
Olro: ASESOHES ¥ CONSULTOHLE EN INFORMATICA
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Datos de Contacto
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Tuoldfono Fljo: 56.2.00000000
Toldfona Colular: 40.0.0740071
Fax:
L=Mall: heardonas@olnil o
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